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 :گردشگرياعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
  دشگري و هتلداريگربرنامه ريزي درسي آقاي محمدعلي حاتميان مسئول گروه 

  رئيس مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهان آقاي احمدرضا منتظري  
  مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهانمربي اقاي حسين رحمتيان 

  مركز آموزش هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهانمربي آقاي سيدرضا حسيني 
  هتلداري و گردشگري اداره كل اصفهانمركز آموزش خانم شيوا رحيمي مربي 

 

   : شايستگيبراي تدوين استاندارد آموزشهمكارحوزه هاي حرفه اي و تخصصي
  زي درسي يدفتر طرح و برنامه ر -
  اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان اصفهان -
  مازندراناداره كل آموزش فني و حرفه اي استان  - 

 :فرآيند اصلاح و بازنگري 
 



 

 
 

   شايستگي   تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل  

  نام و نام خانوادگي  رديف
ك آخرين مدر

  تحصيلي 
  شغل و سمت   رشته تحصيلي

سابقه كار 
  )سال(مرتبط

  ايميل تلفن و، آدرس  

 تاريخ فوق ليسانس  محمدعلي حاتميان  1

گروه برنامه مسئول 
 ريزي درسي 

 گردشگري و هتلداري
  سال 14

  : تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

    :ايميل
  :آدرس

 كارشناسي  احمدرضا منتظري  2
مهندسي 
 كشاورزي

كز هتلداري رئيس مر
  سال 17  و گردشگري

  031-36683630:  تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

  كارشناسي  ثمره محمودجانلو  3
مديريت 
  جهانگردي

  سال 9  سازمان  مربي

 01133137042: تلفن ثابت 

  09113518270:  تلفن همراه 
: ايميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  

SamarehJanloo@Yahoo.Com  
ــگري  :  آدرس ــداري و گردش ــوزش هتل ــز آم مرك
  ساري

مديريت   كارشناسي  سيدرضا حسيني  4
  سال  10  مربي سازمان  جهانگردي

  031-36683630:  تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

 فوق ليسانس  حسين رحمتيان  5
برنامه ريزي و 

 توريسم
  سال  10  مربي سازمان

  09133113715:   تلفن ثابت
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

 فوق ليسانس  شيوارحيمي  6
برنامه ريزي و 

 توريسم
  سال 8  مربي سازمان

  031-36683630:  تلفن ثابت 
  : تلفن همراه 

   hoteldari.etvt@gmail.com:ايميل 
  :آدرس

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعاريف
  : استاندارد شغل 

مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي نيز 
  .گفته مي شود

  : استاندارد آموزش 
  . ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل  نقشه

  :   نام يك شغل
  . به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود 

  : شرح شغل 
بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يـك حـوزه شـغلي ،    

  . و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل  مسئوليت ها ، شرايط كاري
  : طول دوره آموزش 

  . حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استاندارد آموزشي 
  : ويژگي كارآموز ورودي 

  . حداقل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود 
  :كارورزي

رفا در مشاغلي است كه بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماكت صورت مي گيـرد و  كارورزي ص
مانند آموزش يك شايستگي كه فـرد در محـل   .(ضرورت دارد كه در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود

آموزد و ضرورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري آموزش به صورت تئوريك با استفاده از عكس مي 
  .)از مشاغل نمي گردد

  : ارزشيابي 
كتبي عملـي و  ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

  . اي خواهد بود  اخلاق حرفه
  : مربيان  صلاحيت حرفه اي

  .حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود 
  : شايستگي 

  . توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد 
  : دانش 

براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي كه مي تواند شـامل علـوم   حداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم 
  . ، تكنولوژي و زبان فني باشد  )، زيست شناسي، شيمي ، فيزيك رياضي (پايه 

  : مهارت 
  . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي 

  : نگرش 
جموعه اي از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فنـي و اخـلاق حرفـه اي مـي     م

  .  باشد 
 :ايمني



 

 

 
 

  : شغلاستاندارد آموزش نام 
 در مناطق داراي پوشش گياهي ويژه ناگردشگر يراهنماي
 :شغل استاندارد آموزش شرح 

هاي مفاهيم كار است كه داراياز حوزه گردشگري شايستگيدر مناطق داراي پوشش گياهي ويژه ناگردشگر يراهنماي
بررسي وشناخت گونه ها گياهي و  –و فن بيان  روابط عموميبكارگيري  –وظايف راهنماي تخصصي پايه گردشگري 
پوشش گياهي ايران بررسي و شناخت منطقه گردشگري مي باشد و با شغل  – و داروهاي گياهي گياهان دارويي

  .و راهنماي محلي و راهنماي مناطق كوهستاني و روستايي در ارتباط است طبيعت گردي  راهنماي
  :وروديويژگي هاي كارآموز 

 كارداني: يزان تحصيلات حداقل م
  سلامت كامل جسمي و رواني:  و ذهني حداقل توانايي جسمي
  ندارد  : مهارت هاي پيش نياز 

:آموزش دوره طول
 ساعت   110:     طول دوره آموزش                  

  ساعت      35 :    ـ زمان آموزش نظري               
  ساعت      75:        ـ زمان آموزش عملي            

  ساعت     - :     كارورزي                       زمان ـ 
  ساعت     - :    ـ زمان پروژه                            

 )به درصد( بودجه بندي ارزشيابي 

  %25:  كتبي -

  %65 :عملي  -

  %10 :اخلاق حرفه اي  -

:صلاحيت هاي حرفه اي مربيان

 سال سابقه كار مرتبط3باگياه شناسيدشگري و ليسانس گر
 

 
 
 



 

 
 

 
 

  
  ) : اصطلاحي ( تعريف دقيق استاندارد  ٭

به راهنمايي و شناخت  مبادرتكه فردي است آگاه در حيطه گردشگري راهنماي تخصصي گونه هاي گياهي 
    .و پوشش گياهي مي كندآنها با گونه هاي مختلف  كردن  گردشگران در طبيعت و آشنا

  
  
  
 ) :و اصطلاحات مشابه جهاني ( اصطلاح انگليسي استاندارد  ٭

ECO Tourism guidance in special vegetation Enviroments 

  
  
  
  : مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد  ٭

  راهنماي طبيعت گردي
  راهنماي مناطق گردشگري كوهستاني و روستايي

  راهنماي محلي
  
  
  
  :جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار  ٭

  ......................................طبق سند و مرجع             جزو مشاغل عادي و كم آسيب  : الف 

  ......................................طبق سند و مرجع                       جزو مشاغل نسبتاً سخت: ب 

  ........................................طبق سند و مرجع              جزو مشاغل سخت و زيان آور  : ج 

            نياز به استعلام از وزارت كار    :  د 

  
 



 

 

 

                       ايستگيشآموزش استاندارد 
   ها  كار -

 عناوين رديف

 هي در ايرانبررسي جايگاه گونه هاي گيا1

 پوشش گياهي ايرانتشريح 2
 بررسي و شناخت گياهان دارويي و معطر ايران  3
 بررسي و شناخت منطقه گردشگري  4
 روابط عمومي و فن بيانبكارگيري   5
 تشريح وظايف راهنماي تخصصي گونه هاي گياهي  6

    
 

 

 



 

 

 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  جايگاه گونه هاي گياهي در ايران بررسي

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

7 7 14 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  اسيين عكبدور

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  گونه هاي گياهي ايران نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4كاغذ 

  خودكار 
  كامپيوتر 

  تخته پاك كن 
 

  

     1 تاريخچه گياه شناسي در ايران

     2 تعاريف و رده بندي گياهان

     2  خانواده -جنس  –تعريف گونه 

يط زيست و منابع طبيعـي و وظـايف آن در حيطـهسازمان مح
  جنگلها و مناطق حفاظت شده

2     

    :مهارت

    5  تشخيص و طبقه بندي گونه هاي گياهي

    2  گياهيتشخيص جنگلها و انواع آن از ديدگاه انواع پوشش

  :نگرش
 شناسايي صحيح گونه هاي گياهي

 
  : ايمني و بهداشت 
 ايمني در كاررعايت بهداشت و 

 
 :توجهات زيست محيطي 

 جلوگيري از تخريب محيط زيست در طبقه بندي گونه هاي گياهي
 
 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  پوشش گياهي ايرانتشريح 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

7 10 17 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط ت محيطيتوجهات زيس

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  دوربين عكاسي

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  گونه هاي گياهي ايران نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4 كاغذ

  خودكار 
  كامپيوتر 

  تخته پاك كن 
  

     2 پوشش گياهي مناطق بياباني و نيمه بياباني

     2 پوشش گياهي مناطق ايران و توراني

حاشيه خليج فارس و دريـاي،پوشش گياهي در مناطق خزري
  عمان

2     

     1 درختچه هاو بررسي و شناخت درختان 

    :مهارت

    5  در مناطق مختلفتشخيص انواع پوشش گياهي

 تشخيص و تفكيك گونه ها و پوشش گياهي مختص مناطق
  مختلف

 5    

  :نگرش
 شناسايي صحيح انواع پوشش گياهي در ايران

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت اصول ايمني و بهداشت در سفر

 :توجهات زيست محيطي 
 حفظ پوشش گياهي منطقهتلاش در جهت 

 



 

  موزش آاستاندارد 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان
  بررسي و شناخت گياهان دارويي و معطر ايران

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

7 13 20 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  دلي كار آموزانصن
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  دوربين عكاسي

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  گونه هاي گياهي ايران نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4كاغذ 

  خودكار 
  كامپيوتر

  تخته پاك كن

     3 شناسايي و نام گذاري گياهان دارويي

     2 ي شناخته شده در ايرانگونه ها و گياهان داروي

     2 شناسايي و معرفي گياهان نادر و در حال انقراض منطقه

      

    :مهارت

    4  تشخيص و طبقه بندي گونه هاي دارويي ايران

    4  تشخيص رويشگاه هاي گياهان دارويي ايران

    5  عرقيات گياهيكاربرد و كارآيي 

      

  :نگرش
 انواع گياهان نادر و شناخته شده در ايرانبررسي و شناخت 

 
  : ايمني و بهداشت 

 رعايت اصول ايمني و بهداشت در سفر به مناطق گونه هاي گياهي
 

 :توجهات زيست محيطي 
 طريق احساس مسئوليت در حفظ گونه هاي گياهي زتوسعه پايدار ا

 



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : ن عنوا
  بررسي و شناخت منطقه گردشگري

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

6 16 22 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  دوربين عكاسي

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  گونه هاي گياهي ايران نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4كاغذ 

  خودكار 
  كامپيوتر

  تخته پاك كن 

     2 )بوميهخاستگا(بررسي موقعيت جغرافيايي منطقه

     2 شبكه هاي ارتباطي و تاسيسات زيربنايي منطقه

     2 يژگي طبيعي و تاريخچه منطقه گردشگريو

    :مهارت

    4  تشخيص موقعيت جغرافيايي و طبيعي منطقه

    6  تشخيص و نوع تنوع گياهي موجود در منطقه

پهنه بندي مناطق جغرافيايي ايران از ديدگاه گردشگري طبيعي
  با رويكرد پوشش گياهي

 6    

  :نگرش
  سيله آشنايي و بررسي منطقه گردشگري به گردشگرانارائه راهنمايي درست به و

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت اصول ايمني و بهداشت در سفر

 :توجهات زيست محيطي 
 حفظ منطقه گردشگريتلاش در جهت 



 

  
  استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  روابط عمومي و فن بيانبكارگيري 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ  

3 5 8 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  صندلي كار آموزان
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  دوربين عكاسي

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  ايران گونه هاي گياهي نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4كاغذ 

  خودكار 
  كامپيوتر

  تخته پاك كن 

     1 انواع ارتباطات و تعريف آن

     2 اهميت برقراري ارتباط موثر در تور

      

      

    :مهارت

    4  بكارگيري مهارت هاي ارتباطي در تور

    1  حل و فصل كردن آنورسيدگي به شكايات مسافران

      

      

  :نگرش
 ارتباط و افزايش رضايت مندي مسافر و جذب آنان

 
  : ايمني و بهداشت 

 بهبود روابط انساني در جهت كاهش تعارضات و افزايش بهداشت رواني
 

 :توجهات زيست محيطي 
 حفظ محيط زيستتلاش در جهت 

 
 



 

  استاندارد آموزش 
  ي تحليل آموزش  برگه -

  : عنوان 
  وظايف راهنماي تخصصي گونه هاي گياهيتشريح 

  

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري  

5 24 29 

 ايمني ،نگرشمهارت ،،دانش
  مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 
  مصرفي و منابع آموزشي

  ردتخته وايت ب    :دانش
  صندلي  مربي 

  آموزانصندلي كار 
  مربي  ميز

  ويديو پرژكتور
  دوربين عكاسي

  دوربين فيلمبرداري
GPS دستي  

  گونه هاي گياهي ايران نقشه
  ذره بين
  قطب نما
  ميزكار آموز

  ماژيك وايت برد 
  مداد 

 A4كاغذ 

  خودكار 
  كامپيوتر

  تخته پاك كن

     1 ويژگي عمومي راهنماي تور

     2 ويژگي تخصصي راهنماي گونه هاي گياهي

     1 راهنمايي و شناسايي مرحله به مرحله گياهان

     1 بررسي و شناخت محيط رشد گياه

    :مهارت

    3  مديريت گروه تورهاي آموزشي

اجراي تور تخصصي براي گردشگران در محيطهـاي طبيعـي و
  جنگلي

 16    

تجهيــزات تورهــاي كمپينــگ در جنگــل و نحــوه اســتفاده از 
  مناطق كوهستاني 
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  :نگرش
 ارتباط بهتر و موثرتر با گردشگران

  : ايمني و بهداشت 
 رعايت اصول ايمني و بهداشت در محيط كار

 :توجهات زيست محيطي 
 حفط محيط زيست و رعايت اصول و قوانين

 



 

  
  برگ استاندارد تجهيزات -

  
  . نفر در نظر گرفته شود  15تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت  -: توجه 

           
  ه استاندارد مواد برگ -

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

    4 مختلفدر رنگ هاي ماژيك -1
    1 معمولي تخته پاك كن -2
    HB 1  مداد -3
    4 مختلفدر رنگ هاي خودكار -4
    A4 100  كاغذ -5
  .نفر محاسبه شود  15مواد به ازاء يك نفر و يك كارگاه به ظرفيت :توجه 

    برگه استاندارد ابزار  -      
  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف

   5 موجود در بازار ذره بين  -1
   5 موجود در بازار قطب نما  -2
   1 ديجيتال دوربين عكاسي  -3
   1 ديجيتال دوربين فيلم برداري  -4
   2 موجود در بازار GPSدستگاه   -5
   2 گونه هاي گياهي نقشه  -6
  .د ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه  مي شو:توجه 

  
  

  توضيحات   تعداد   مشخصات فني و دقيق  نام رديف
    cm 200 *150  1 ردتخته وايت ب  -1
    1 چرخدار صندلي مربي  -2
    15 چوبي صندلي كارآموز  -3
    15 چوبي كارآموز ميز  -4
    1 موجود در بازار ويديو پرژكتور  -5
    P4 1 كامپيوتر  -6
    1 چوبي ميز مربي  -7



 

  
  
  

  
 

 

  علاوه بر منابع اصلي  ) پيشنهادي گروه تدوين استاندارد(اهاي آموزشيساير منابع و محتو-

 مولفين/ مولف  سال نشر نام كتاب يا جزوه رديف
  /مترجم

 مترجمين
 توضيحات ناشر محل نشر

    چهارباغ  اصفهان  - بهراتم رنجبريان 1389 شناخت گردشگري 1
    مهكامه   - اصغر حيدري  آشنايي با فن راهنمايي تور 2
فرهنگ   تهران  - ولي االله مظفريان 1391 شناخت گياهان دارويي 3

  معاصر
  

  پيام نور تهران - غلامرضا بخشي 1382 اصول روش رده بندي گياهان 4

   پيام نور  تهران  - يونس عصر 1385 اكولوژي پوشش گياهي 5

 

 

  فهرست سايت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد
  رديف عنوان

www.anobanini.ir1 

www.kayak.com2 

www.booalidaroo.com3 

www.iranwatershed.com4 

www.ketabnak.com5 

 
 
 

 

   ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد (منابع و نرم افزار هاي آموزشي-
 ناشر يا توليد كننده محل نشر سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افزار رديف

      ندارد 

       


