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  دفتر طرح و برنامه هاي درسي نظارت بر تدوين محتوا و تصويب  :
 3-3/1/33/03:   شغلآموزش كد ملي شناسايي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آدرس  دفتر طرح و برنامه هاي درسي

 پلاك ، اي كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 3، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت    ، خيابان خوش شماليزادي  خيابان آ  –تهران 

390 

 11910099 – 0تلفن                                                     11044117دورنگار       

 Barnamehdarci @ yahoo.comآدرس الكترونيكي : 

 : امور اداري  اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته 

 

 

 حوزه هاي حرفه اي و تخصصي همكار براي تدوين استاندارد آموزش شغل / شايستگي : 

 اي استان فارساداره كل آموزش فني وحرفه  -

 با همکاری کانون انجمن های صنفی آموزشگاه های آزاد فنی حرفه ای استان فارس شرکت تعاونی رايان فارس -

 

 فرآيند اصلاح و بازنگري :  

- 

- 
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   شايستگي    شغلآموزش ندگان استاندارد تهيه كن

 نام و نام خانوادگي رديف
آخرين مدرك 

 تحصيلي 
 شغل و سمت  رشته تحصيلي

سابقه كار 

 مرتبط
 ايميل تلفن و، آدرس  

 تيريمد سانسيل زاده يراعليسم 1

 يصنعت

رگروه/ يمد

 سرپرست

 سال 9

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 18303331370  تلفن ثابت :
 17080378383 :تلفن همراه

  Samira-

6falizadeh@yahoo.com 

 يمتر13-1فاز-فسا -آدرس :فارس
پلاک  – 873کوچه  – ياول شمال
3007 

 

 

 
 ايميل : 
 آدرس : 

ت يريمد سانسيفوق ل راحله ذوالقدر 3

 يآموزش

 18303337771 تلفن ثابت : سال 07 كارشناس
 17087037831تلفن همراه :  

Zolghadre.rahel@gmail.c

om  
 يمتر 13 -1فاز–فسا -فارس:  آدرس

درب سوم -877کوچه  – ياول شمال
 چپ
 

 

 18303333771تلفن ثابت : سال3 كارشناس يت دولتيريمد سانسيفوق ل نژاد يندا سهراب 3

 17087378317تلفن همراه : 
Nedasohrabi29@yahoo.c

om 
 يد بهشتيفسا بلوار شه -آدرس: فارس

 87پلاک  -03کوچه  –
 

 

 11 كارشناس يعلوم اجتماع سانسيل ياسمل قياسماع 4 

 سال

 18303333373تلفن ثابت :

 17087330311تلفن همراه : 
titakangh@yahoo.com 

ابان يخ–فسا  -آدرس: فارس

 اداره كار – يد منتظريشه

 34 مسئول صنف زبان خارجه سانسيل يمحبوبه جوهر 9

 سال

 تلفن ثابت :
18303333373 

 تلفن همراه : 
 17080331333 

mahboobehjohari@yahoo

.com 

 -بلوار معلم –فسا  –آدرس:فارس 
 33پلاک 
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 تعاريف : 
 استاندارد شغل : 

 در بعضاي از ماوارد اساتاندارد هرفاه اي نياه وفتاه        مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط کاار را وويناد  
 مي شود.

 استاندارد آموزش : 
 ي يادويري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل .  نقشه

 نام يك شغل :  
 به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص که از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود . 

 رح شغل : ش
هاا ،  بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، کارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك هوزه شغلي ، مسئوليت 

 شرايط کاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل . 

 طول دوره آموزش : 
 دارد آموزشي . هداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به يك استان

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 هداقل شايستگي ها و توانايي هايي که از يك کارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود . 

 كارورزي:
رورت کارورزي صرفا در مشاغلي است که بعد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي به صورت محدود يا با ماکت صورت ماي ويارد و  ا   

دارد که در آن مشاغل خاص محيط واقعي براي مدتي تعريف شده تجربه شود.)مانند آموزش يك شايستگي که فرد در محال آماوزش باه صاورت     
 تئوريك با استفاده از عكس مي آموزد و  رورت دارد مدتي در يك مكان واقعي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري از مشاغل نمي وردد.(

 ارزشيابي : 
کتباي عملاي و اخالاق    ، عملاي  بخا    ه، که شاامل سا  آيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدست آمده است يا خير فر

 اي خواهد بود .  هرفه

 صلاحيت حرفه اي مربيان : 
 هداقل توانمندي هاي آموزشي و هرفه اي که از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود .

  شايستگي :
 توانايي انجام کار در محيط ها و شرايط ووناوون به طور موثر و کارا برابر استاندارد . 

 دانش : 
هداقل مجموعه اي از معلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن به يك شايستگي يا توانايي . کاه ماي تواناد شاامل علاوم پاياه )       

 كنولوژي و زبان فني باشد . ، ت، زيست شناسي ( ، شيمي ، فيهيك ريا ي 

 مهارت : 
 هداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي . معمولاً به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . 

 نگرش : 
 فه اي مي باشد .  مجموعه اي از رفتارهاي عاطفي که براي شايستگي در يك کار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير فني و اخلاق هر

 ايمني : 
 مواردي است که عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز هوادث و خطرات در محيط کار مي شود .

 توجهات زيست محيطي :

 ملاهظاتي است که در هر شغل بايد رعايت و عمل شود که کمترين آسيب به محيط زيست وارد وردد.
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 :  1شغلاستاندارد آموزش نام 

 يعات و خدمات پرسنليترف مسئول

 : شغلاستاندارد آموزش شرح 

کارشناس و  گانين و بايکاروه است و با مشاغل يوروه خدمات ادار ر مجموعهياز ز يعات و خدمات پرسنليترف مسئول

ترفيعات و خدمات پرسنلي  مسئول يت هاياز مسئول باشد. يکارکنان در ارتباط م يو مسئول کنترل و بازرس يامور ادار

،  ط ادارياز مسئولين فعاليت هاي مربو يري، وهارش وبا توجه به وهارشات و مدارک و مستندات و ل پرونده يتشك

صدور و يآموزش شغل يروش ها ي، انجام استعلامات و بررسدر جهت ترفيعات و برنامه هاي هقوقي م برنامه يتنظ

 .باشد . يم اهكام ويژه و ايجاد امتيازات مربوط به خدمات پرسنلي و رفاهي کارکنان

 : وروديويژگي هاي كارآموز 

 لوم انسانيرشته هاي ع پلميد  فوقميزان تحصيلات : حداقل 

 توانايي استفاده از دست ها و قوه بينايي و شنوايي:  و ذهني توانايي جسميحداقل 

 وو د كي  ICDL: مهارت هاي پيش نياز 

 :آموزش دوره  طول

 ساعت  139طول دوره آموزش         :   

 ساعت   31ـ زمان آموزش نظري    :    

 ساعت 44:          ـ زمان آموزش عملي

 ساعت -  كارورزي             :      زمانـ 

  ساعت  -    :                   ـ زمان پروژه 

 بودجه بندي ارزشيابي ) به درصد ( 

 ٪39:  كتبي -

 ٪19عملي : -

 ٪19اخلاق حرفه اي : -

 صلاحيت هاي حرفه اي مربيان :

 يتجربه آموزشسال  1ل و سا 3هداقل  اموراداري درو سابقه کار    هايتمام ورا تيريسانس مديل

 

 

                                                 
1   . Job / Competency Description 
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 تعريف دقيق استاندارد ) اصطلاحي ( :  ٭

و  يمسئول آمار و اطلاعات پرسنل ياست که علاوه بر اطلاعات و مهارت کاف يکس يعات و خدمات پرسنليمسئول ترف

کارکنان  يرونده پرسنلخلاصه پ ژهين ويکارکنان بتواند با توجه به وهارشات و مدارک و مستندات و قوان يکنترل و بازرس

نه خدمات يد و در زميژه آن را صادر نمايلازم را اجرا نموده و اهكام و يعات مكاتبات اداريد و در جهت ترفيه نمايرا ته

  د.يموثراعمال نما يت بندياولو يرفاه يپرسنل

 

 اصطلاح انگليسي استاندارد ) و اصطلاحات مشابه جهاني ( : ٭

 

MANAGER  PROMOTION  AND   SERVICE    EMPLOYMENT 

 

 

 

 مهم ترين استانداردها و رشته هاي مرتبط با اين استاندارد :  ٭

                 يکارشناس امورادار

       ين و مسئول امور پرسنليکاروه

 مشاغل و صدور اهكام يمسئول طبقه بند

 

 

 

 جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار : ٭

 ساس فهرست مشاغل سخت و زيان آور اعلام شده برا

 از طرف وزارت کار و امور اجتماعي

 : طبق سند و مرجع                     الف : جزو مشاغل عادي و كم آسيب     

 :طبق سند و مرجع                                   ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت  

 :طبق سند و مرجع                                ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور

                       د :  نياز به استعلام از وزارت كار  
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                        1شغلآموزش استاندارد 

 3شايستگي ها -

 عناوين رديف

 وارزيابي عملكرد يليسوابق تحص يکارکنان و بررس يپرسنل يل پرونده هايتشك 1

 عاتيشده ترف يت بنديست اولويم ليو تنظ يافتيدر ق وهارشاتيدق يبررس  3

 . عاتيجلسات و ارائه مستدلات جهت صدور اهكام انتصابات و ترف يبروهار 3

4 
 و يات پرسنلو خدم يلات رفاهيتسه افت يدر کارکنان جهت  ترفيع استحقاق زمان تعيين و   يهيبرنامه ر

 مربوط  يه فرم هايته

 ايع و پرداخت پاداش و مهايترف ياهكام استحقاق  صدور 9

 بالاتر يبا مشاغل رده هامتناسب کارکنان  يستگيشا ارتقاءبرنامه هاي آموزشي جهت  يبررس 1

7  

4  

0  

19  

11  

13  

13  

14  

19  

 
 

                                                 
1.

 Occupational / Competency Standard      
3
 . Competency / task 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

سوابق  يان و بررسکارکن يپرسنل يل پرونده هايتشك

 ارزيابي عملكرد کارکنان و يليتحص

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 01 07 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  دانش :

 

   

   3 و تعيين مدارک لازم يمدارک هر رده و طبقه شغل يطبقه بند

سلسله مراتب مكاتبات  طبقاستعلام مدارک و مستندات 

  يادار

0   

   1 کارکنان   عملكرد يابيستم ارزيس

    

   مهارت :

 

 

و تهيه  يکارکنان براساس رده شغل يپرونده ها يطبقه بند

 مدارک

 3  

مختلف  يت هايع در موقعيترف يت هاين اولوييو تع يابيارز

  يشغل

 3  

    

 نگرش :

 ت انعطافيت قابليعات با رعايترف روندنگرش مثبت به 

 

 ايمني و بهداشت : 

 ع يق و ترفيتشو يل روانشناختيتوجه به مسا

 ض و تفاوتيجاد هس تبعيازا يريشگيو پ

 توجهات زيست محيطي :

- 
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  استاندارد آموزش

 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

ات دريافتي و تنظيم ليست اولويت بندي بررسي دقيق وهارش

 شده ترفيعات

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 01 07 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :

   1 عيافت ترفيپرسنل جهت در يستگيشا روش هاي تشخيص

   1 ط خاص اهراز مشاغل يشرا و يشغلدرجات 

   1 نحوه تهيه وهارش از سوابق شغلي کارکنان 

    

    مهارت :

  3  ع کارکنان يق ترفيست دقيلم يتنظ

  3  موارد مهم در وهارشات  نييتعو  يوهارش خوان

    

  نگرش :

 شغلي بر اساس شايستگيدر سلسه مراتب افراد  ارتقاء

- 

 مني و بهداشت : اي

 افهاي  انگيهه ها با هدف  يستگيتوجه به شا

 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

جلسات و ارائه مستدلات جهت صدور اهكام  يبروهار

 عات يانتصابات و ترف

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 03 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :

   3 اهكام ترفيعات و چگونگي بروهاري جلسات 

   3 براساس سلسله مراتب اداري  صورتجلسات تنظيم و نگارش

    

    

    مهارت :

  8  در مسيرهاي شغلي  قاءارتارائه دلايل مستدل امكان 

برنامه ريهي جلسات موثر و تنظيم مستندات مناسب جهت 

 ترفيعات 

 7  

    

    

 نگرش :

 جلسات وروهي و مستندات قانوني بهترين منبع تصميم ويري است

 

 ايمني و بهداشت : 

- 

 

 توجهات زيست محيطي :

- 

 
 
 

 



 11 

 

 
 

  استاندارد آموزش
 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 کارکنان جهت ترفيع زمان استحقاق تعيينو  برنامه ريهي

 همربوط يه فرم هايته و يلات رفاهيتسه دريافت

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 03 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :

   3 تسهيلات رفاهي مربوط به کارکنان و امتيازات مربوطه 

اطلاعات کافي در خصوص ساعات ا افه کارو پرداخت کمك 

 ههينه ها 

3   

    

    

    مهارت :

تنظيم فرم هاي مربوط به پرداخت کمك ههينه و تسهيلات 

 هقوقي وطراهي اولويت بندي منظم شغلي 

 03  

    

    

 نگرش :

 ارائه خدمات پرسنلي جهت هفظ و نگهداري منابع انساني 

 

 ايمني و بهداشت : 

- 

 

 : توجهات زيست محيطي

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

 صدور  اهكام استحقاقي ترفيع و پرداخت پاداش و مهايا

 زمان آموزش

 عجم عملي نظري 

3 03 10 

 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

  دانش :

 اجرايي صدور اهكام هايدستورالعمل و آيين نامه –

 ءانواع انتصاب وارتقا-

 

0 

0 

   

    

انواع انتصاب و  يقيتشو ياز جهت پرداخت هايمورد ن يفرم ها

 ارتقاء

1   

 جهت صدور اهكامکارکنان  يزمان يت بندينحوه اولو

 پاداش ومهاياانواع 

0 

 
0 

  

    

    مهارت :

 کارکنان مر بوط به انتصاب و ارتقاء  يم فرم هايتنظ

دستورالعمل و  آخرين صدوراهكام انتصاب و ارتقاء بر اساس

   ياداراجرايي هاي آيين نامه 

 3 

 

01 

 

    

   نگرش :

 اولويت بندي عادلانه طبق مقررات و اعمال ارزيابي دقيق و موثر و مستمر

 

 ايمني و بهداشت : 

 

 توجهات زيست محيطي :
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 استاندارد آموزش 

  ي تحليل آموزش  بروه -

 عنوان : 

بررسي برنامه هاي آموزشي جهت ارتقاء شايستگي کارکنان  

 اغل رده هاي بالاترمتناسب با مش

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

3 03 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دان  :

گاه يو جا و رده ها يغلش يآموزش مربوط به وروه هاانواع  

  يعاتيترف يها

3   

سلسله  يو عمود يافق يگاه هاير افراد در جاقراتاسنحوه  

  يمراتب ادار

3   

    

    مهارت :

 واجد  شرايط ترفيع جهت کارکنان شغلي يدوره ها بررسي

  يکارسطوح مختلف  يبررس

به افراد واجد شرايط دريافت  ،اعلام دروه هاي شغلي مربوطه

 ترفيع

 3 

 

3 

3 

 

    

    

  نگرش :

به آموزش جهت ارتقاء موثر کارکنان و ارائه فرصتهاي يكسان جه پيشرفت  نگاه ارزشي-

 موثر کارکنان در رده هاي اداري

- 

 ايمني و بهداشت : 

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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  بروه استاندارد تجهيهات -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

0 

1 

 کارآموز يصندل ه ويم

 ميه و صندلي مربي

 متفاوت

 متفاوت

 03جهت 

 نفريك  

 نفر

 دئو پروژکتوريو 3

 

 يجهت استفاده آموزش

 

 دستگاه 0

 

 

  ا عدد  ت برديوا 7

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 نفر در نظر گرفته شود 19توجه : تجهيزات براي يك كارگاه به ظرفيت 
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 بروه استاندارد مواد  -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

  برگ 31  برگ پانچ 0

  برگ A4  31کاغذ  1

  عدد 03  ريلاک غلط و 3

  عدد03   يره فلهيو 7

  عدد03  خودکار 3

  عدد03  كيماژ 3

  عدد 03  پوشه  8

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

 توجه : 

 نفر محاسبه شود . 19مواد به ازاء يك نفر و يك كارگاه به ظرفيت  -
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  بروه استاندارد ابهار  -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

  عدد 9  پانچ 0

1 
 
 
 

  ن حساب يماش

 

  عدد 9

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود . -
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 منابع و نرم افهار هاي آموزشي ) اصلي مورد استفاده در تدوين و آموزش استاندارد ( -

 ناشر يا توليد کننده نشر محل سال نشر مترجم مولف عنوان منبع يا نرم افهار رديف

نظام روابط کار در  0

سازمان) روابط 

 (يصنعت

 ام نوريدانشگاه پ تهران 0377 - ير ا موغليعل

راهنما و بانك  1

نظام  يسوالات امتحان

روابط کار در سازمان 

 (ي)روابط صنعت

 ياهسان روشن

 ييآهو يميآزاده کر

 

 يانتشارات استاد تهران 0377 -

و  سازمان يمبان 3

 تيريمد

چاپ هفتم  اصغر پو عهت يراستار عليو انير ائ يدکتر عل

تابستان 

0377 

 سمت تهران

چاپ هفتم   يريدکتر قاسم کب چ بلانچاردي,کنت ا يپل هرس يت رفتار سازمانيريمد 7

0371 

 يمرکه انتشارات علم تهران

 يدانشگاه آزاد اسلام

سازمان   يمبان 3
 ت يريمد

چاپ دوم  - يضيطاهره ف

 0371سال 

ام يانتشارات دانشگاه پ تهران

 نور

دکتر لطف اله فروزنده  كيت استراتژيريمد 3

 يدهكرد

ام يانتشارات دانشگاه پ تهران 0373 -

 نور

 تيريسازمان و مد 8

 

 

 

ست يچاپ ب - يدمحمد اقتداريدکتر س

 –و هفتم 

 0383ه ييپا

ام يانتشارات دانشگاه پ تهران

 نور

ت يريمد يمبان 7

 كيژاسترات

 

د يويد .

هانگر,توماس ال 

 لني.و

داوود  – يد محمد اعرابيس

 يهديا

چاپ دوم 

0370 

 يفرهنگ يپژوه  ها تهران

 تيريمد يها يتئور 7

 

 

چاپ اول  - دکتر داورونوس , مهرداد پرج

تابستان 

0377 

موسسه کتاب مهربا  تهران

 نشر
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 ين استاندارد ( علاوه بر منابع اصلي  ساير منابع و محتواهاي آموزشي ) پيشنهادي وروه تدو -

 مترجم/ مولف / مولفين سال نشر نام کتاب يا جهوه رديف

 مترجمين

 تو يحات ناشر محل نشر

 يوردآورنده مهد ار سعادتياسفند 0373 يت منابع انسانيريمد 0

 يخراسان ياراهمدي

  سمت تهران

        

 يو علم ينظر يمبان 1

 و يپژوه  در علوم انسان

 ياجتماع

 

  رشد تهران  دلاور يعل 0371

     مجله رشد معلم  روشهاي تغيير رفتار 

   تهران  خلاصه مطالب 0338 آموزش به کمك  3

مديريت استراتژيك منابع  7

 انساني و روابط کار

ناصر 

 ميرسپاسي

انتشارات  تهران 0373 ----------

 مير

 

3        

شايستگي هاي منابع  

 يانسان

ن انجم

 منابع

انساني 

 /امريكا

مسعود بين  و افشين 

 دبيري

 انتشارات  تهران 1117

 سرآمد
 

 

ناصر مير سپاسي و  ديويس مديريت فرهنگ سازمان  3

 پريچهر ورجي .

انتشارات   0383

 مرواريد

 

ارائه يك سيستم  8
کامپيوتري نيروي انساني 
با تاکيد بر فرايندهاي 

 0380–مارکف 

اهمد 

 ترشيهي

دانشگاه   0380 امه دکتريپايان ن

آزاد 

 ياسلام

 

مديريت منابع انساني و  7

 نگرش کاربردي 

دعائي ، 

 هبيب اله

انتشارات  مشهد 0387 -------------

دانشگاه 

 فردوسي

 

سازمان  تهران 1117 بابك خادمي پاشاکي ليندا ساير طرح کسب وکار 7

فرهنگي 

 فرا
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 آموزش استاندارد فهرست سايت هاي قابل استفاده در

 

 رديف عنوان

www.pmhr.ir 1 

www.acclearn.com 2 

www.elmgostar.org 3 

www.budget.post 4 

www.dpp.irib.ir 5 

www.pogc.ir 6 

www.nihr.tums.ac.ir 7 

www.docian.com 
8 

www.havestin.ir 9 

www.khalili.blogfa.com 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.elmgostar.org/
http://www.elmgostar.org/
http://www.pogc.ir/
http://www.pogc.ir/
http://www.nihr.tums.ac.ir/
http://www.nihr.tums.ac.ir/
http://www.docian.com/
http://www.docian.com/
http://www.havestin.ir/
http://www.havestin.ir/
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 فهرست معرفي نرم افهارهاي سودمند و مرتبط

 ) علاوه بر نرم افهارهاي اصلي (

 

 تو يحات آدرس تهيه کننده عنوان نرم افهار يفرد

   يدولت ادارات يمقدمات يهسابدار ينرم افهارها 0

   يادارات دولت ينرم افهار صدور اهكام هقوق 1

     

     

     

     

     

     

     

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


